Praca z osobami bedacymi pod wplywem alkoholu.

Uzaleznienie — to nabyty stan zaburzenia zdrowia psychicznego albo psychicznego i

fizycznego, ktory charakteryzuje si¢ okresowym lub stalym przymusem wykonywania

okreslonej czynnos$ci lub zazywania psychoaktywnej substancji chemicznej.

Termin ,,uzaleznienie” jest stosowany m.in. w odniesieniu do takich zaburzen

psychicznych, jak uzaleznienie od narkotykéw (narkomanii), lekow (lekomanii), alkoholu

(alkoholizmu), czy papierosow.

W szerszym rozumieniu termin ,,uzaleznienie” stosowany takze w odniesieniu do
wielu innych przymusowych zachowan, m.in. kompulsywnych zakupow, ogladania telewizji,

seksu, masturbacji, korzystania z gier hazardowych lub komputerowych, czy tez

nadmiarowego korzystania z internetu.

Objawy uzaleinienia

Uzaleznienie od alkoholu jest powszechnym problemem, ktory dotyczy¢ moze wielu
0s6b wokot nas, a nawet nas samych. Czgsto nadmierne picie jest jednak bagatelizowane i
wydaje si¢, ze tatwo bedzie kontrolowac je w przysztosci, a wszelkie symptomy uzaleznienia
nie sg dostrzegane.
Podstawowe objawy alkoholizmu
Specjalisci ustalili sze$¢ podstawowych objawow alkoholizmu, do ktérych naleza:

1. Silna potrzeba lub poczucie przymusu picia alkoholu.

2. Objawy abstynencyjne oraz picie alkoholu w celu ich ztagodzenia lub zapobiegania
alkoholowemu zespotowi abstynencyjnemu — subiektywne poczucie skutecznosci
takiego postepowania.

3. Uposledzona zdolnos$¢ kontrolowania picia, trudno$ci w unikaniu rozpoczgcia picia, w
zakonczeniu picia lub z kontrolowaniem picia do wcze$niej zatozonego poziomu.

4. Koncentracja zycia wokot picia.

5. Zmiana tolerancji na alkohol.

6. Picie alkoholu pomimo oczywistej wiedzy o jego szczegodlnej szkodliwosei dla

zdrowia.

Ustalone zostato, ze wystepowanie u danej osoby co najmniej trzech z tych szesciu
objawow jest uzaleznieniem i w takiej sytuacji nalezy podja¢ odpowiednie kroki, majace na

celu ograniczenie picia i nie dopuszczenie do rozwoju natogu.
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Organizm szybko przystosowuje si¢ do coraz wigkszych dawek 1 przestaje uwazaé
alkohol za substancje trujaca, w zwigzku z czym trzeba zachowac najwigksza ostroznos¢.
Inne niepokojace oznaki
Powyzsze szes¢ objawow to nie jedyne niepokojace zjawiska, jakie towarzysza nadmiernemu
spozywaniu alkoholu.

Szczegdlng uwage warto zwroci¢ wtedy, gdy dana osoba:

* pije w samotnosci i przed potudniem,

* pije,,na odwage” przed spotkaniami z innymi ludzmi albo walczac w ten sposob ze
stresem,

» chowa alkohol i ktamie w zwigzku z jego spozyciem,

* robi dlugie przerwy abstynencyjne, ktore przerywa albo wraca do picia po ich
zakonczeniu,

* miewa tzw. urwane filmy, a wigc nie pamigta fragmentow z poprzedniego dnia czy
wieczora,

* ma $wiadomo$¢ naduzywania alkoholu i probuje nad tym zapanowaé, wyznaczajac
sobie okresy abstynencji — jest to niepokojacy objaw bez wzgledu na to czy uda si¢

wytrwaé w postanowieniu, czy tez nie.

Motywowanie do zmiany osoby uzaleinionej
Skuteczne motywowanie wymaga, aby relacja pomagania oparta byta na wspotpracy,
akceptacji osoby, trosce o jej dobro i1 na zatozeniu, ze to klient dysponuje motywacja do

zmiany i zasobami, a zadaniem pomagajacego jest ich wydobycie i wzmocnienie.

Relacja oparta na wspotpracy

Przyjmowanie postawy eksperckiej czy autorytarnej nie sprzyja motywowaniu. Dobra relacja
pomagania musi opiera¢ si¢ na zyczliwosci, wspotpracy i akceptacji zdania klienta. Lepiej,
aby miala ona charakter partnerski, gdzie osoba pomagajaca rezygnhuje z odruchu
naprawiania, wtadzy, pouczania, dazenia do realizacji z géry zatozonych celéow, a stara si¢
budowa¢ atmosfere, ktora zachgca klienta do refleksji. W takiej relacji klient nie czuje si¢
oceniany, pouczany, obwiniany, naktaniany do dziatania. Udziela o sobie waznych informacji
1 sam szuka argumentéw na rzecz zmiany (przekonuje sam siebie). Poprzez odzwierciedlenia
swoich wypowiedzi, ktore styszy z ust osoby pomagajacej, dostaje potwierdzenie, ze jest
traktowany z szacunkiem, jest uwaznie stuchany i dobrze rozumiany. W takiej atmosferze jest

wieksza szansa na to, ze klient, mowigc 1 shuchajac swoich wypowiedzi, znajdzie wazne



powody, dla ktorych powinien zmieni¢ swoje postepowanie 1 u§wiadomi¢ sobie, w jaki

sposob moze to zrobid.

Akceptacja osoby — takiej, jaka ona jest

Brak aprobaty dla destrukcyjnych zachowan osoby nie przekresla akceptacji dla niej, jej
indywidualnosci 1 prawa do dokonywania zyciowych wyboréow. Akceptacja przejawia si¢
zaufaniem do cztowieka i1 jego mozliwosci zmiany, empatig, czyli dgzeniem do zrozumienia
perspektywy klienta — jego punktu widzenia, przezywanych emocji, wyborow. Akceptacja to
poszanowanie autonomii klienta, jego prawa do decydowania o sobie. Niezaleznie bowiem od
powodow, dla ktorych klient powinien zmieni¢ swoje postgpowanie, nalezy pogodzi¢ si¢ z
faktem, ze ostateczna decyzja zawsze nalezy do niego i to on bedzie musial zmierzy¢ si¢ z
konsekwencjami zmiany lub jej zaniechania. Podkreslenie autonomii klienta wzmacnia jego
wewngetrzng gotowos¢ do dziatania 1 gotowos$¢ do wziecia odpowiedzialnosci za swoje

decyzje.

Intencja pomagania jest troska o dobro Klienta

U podstaw motywowania powinna leze¢ troska. Pracujac z klientem, osoby pomagajace nie
realizujg swoich celow 1 potrzeb 1 nie stawiajg na pierwszym miejscu celow instytucji.
Zadaniem pomagajacych jest ,,aktywne wspieranie dobra i najlepszych interesow drugiej
osoby, stawianie na pierwszym miejscu jej potrzeb”. To nie znaczy, ze cele osoby
pomagajacej 1 klienta bedg zawsze takie same. Chodzi o to, ze nawet jesli ukierunkowujemy
klienta na zmiang, np. podjecie leczenia odwykowego w oddziale dziennym, to mamy dobre
intencje 1 nie robimy tego dlatego, ze chcemy zapelni¢ w tym oddziale wolne miejsce, tylko
dlatego, ze dla klienta bgdzie to zdecydowanie najlepsza oferta. Oferta, ktora da mu
potencjalnie najwigksze szanse na poprawe funkcjonowania. Autentyczna troska o dobro
klienta jest naczelnym drogowskazem w motywowaniu do zmiany. Pomaga rozwigzywac
dylematy pojawiajace si¢ w sytuacji pomagania (zwigzane z ukierunkowaniem na cele, z
wyborem metod pracy, a takze wynikajace z relacji) 1 zmniejsza ryzyko nieetycznych

zachowan 0s6b pomagajacych.
Motywacja do zmiany nie jest dostarczona z zewnatrz
Praktyce pomagania czesto towarzyszy przekonanie, ze motywowanie klienta polega na

dostarczaniu mu z zewnatrz argumentdw na rzecz zmiany, planu zmiany, metod dziatania

1 umiejetnosci, ktorych mu brakuje. Taki punkt widzenia wynika z braku wiary w to, Ze ludzie



dysponujg zar6wno motywacj3, jak 1 zasobami potrzebnymi do dokonania zmiany. W
rzeczywisto$ci jednak tylko osoba uwiktana w zachowania destrukcyjne moze sama siebie

przekona¢ do zmiany i zmobilizowac¢ sity do dziatania.

Nikt za nig tego nie zrobi.

To klient ma motywacje, a zadaniem osOb pomagajacych jest wydobycie jej,
wzmacnianie i wsparcie klienta w dzialaniu. Przypadki wytrzezwienia osob okreslanych ,,jako
beznadziejni alkoholicy” $wiadcza o tym, ze ludzie dysponuja ukrytym potencjatem, ktéry
przy silnej motywacji potrafi odmieni¢ ich zycie nawet wtedy, gdy pomagajacy spisali ich juz
na straty. Skuteczne motywowanie nie jest zbiorem technik, ktore wlasciwie uzyte przyniosg
oczekiwany efekt. Skuteczne motywowanie to umieje¢tnos¢ budowania z klientem relacji, w
ktorej klient, ufajac naszym intencjom i czujac si¢ z nami bezpiecznie, bedzie gotowy stawic
czolo bolesnym dysonansom, przekonac siebie do zmiany zachowania, uwierzy¢ w swoje

mozliwos$ci, opracowac 1 wdrozy¢ plan dziatania



